ROMANIA

JUD. SATU MARE
ORASUL TASNAD
CONSILIUL LOCAL

HOTARAREA ur. |0 11
din data de 29 septembrie 2016

privind aprobarea infiintérii Centrului National de Informare si Promovare
Turistica Tagnad, judeful Satu Mare

Consiliul Local al Oragului Tasnad, judetul Satu Mare;

Analizdnd Referatul nr. 17367/2016 al Compartimentului gospodarie comunala
din cadrul aparatului de specialitate al Primarului Orasului Tasnad

Avand in vedere Raportul Serviciului financiar-contabil din cadrul aparatului de
specialitate al Primarului Oragului Tagnad si Raportul Comisiei pentru buget, finante,
programe de dezvoltare. industrie. agriculturd, prestari de servicii, comert din cadrul
Consiliului Local al Orasului Tagnad;

In conformitate cu prevederile Contractului de finantare nr. 5006/03.02.2015 al
Proiectului ,,CENTRU NATIONAL DE INFORMARE §I PROMOVARE TURISTICA
IN ORASUL TASNAD, JUDETUL SATU MARE”, Cod SMIS 50453, incheiat prin
Programul Operational Regional 2007 — 2013, Axa prioritard 5 — Dezvoltarea durabild
si promovarea turismului, Domeniul major de interventie 5.3 — ,Promovarea
potentialului turistic §i crearea infrastructurii necesare, in scopul cregterii atractivitafii
Romaniei ca destinafie turistici”, Operatiunea Crearea Centrelor Nationale de Informare
si Promovare Turistica (CNIPT) si dotarea acestora;

In baza prevederilor Ordinului Ministerului pentru Intreprinderi Mici si Mijlocii,
Comert, Turism si Profesii Liberale pr. 1096/2008 pentru aprobarea Normelor
metodologice privind acreditarea centrelor nationale de informare si promovare turistica,

in temeiul prevederilor art. 36 alin. (1) i (2) lit. d) si ale alin. (6) lit. a) pet. 11 i
18, precum i ale art. 45 alin. (1) din Legea nr.215/2001 a administratiei publice locale,
republicata in anul 2007, cu modificarile ulterioare,

HOTARASTE:

Art. 1 — Se aprobid infiintarea Centrului Nafional de Informare §i Promovare
Turistica Tasnad, judegul Satu Mare, in subordinea Consiliului Local al Orasului Tasnad.

Art. 2 — Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare a Centrului
National de Informare si Promovare TuristicA Tasnad, judeful Satu Mare, conform
Anexei care face parte integranta din prezenta hotarare.

Art, 3 —~ Programul minim de functionare a Centrului National de Informare i
Promovare Turistici T#snad este de luni pand duminic# intre orele 10% i 17%.

Art. 4 — Cu ducerea la mdepluure a acestei hotdrar se incredinfeazd Primarul
Oragului Tagnad.
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ROMANIA ANEXA

JUDETUL SATU MARE LA HOTARAREA NRJOY 12016
ORASUL TASNAD
CONSILIUL LOCAL

Regulamentul de organizare si functionare
a Centrului National de Informare si Promovare Turistica Tasnad,
judetul Satu Mare

Art. 1 —Centrul National de Informare si Promovare Turisticd Tasnad are sediul
in orasul Tasnad, str. Stefan cel Mare, nr. 108, judetul Satu Mare.

Art. 2 - Centrul National de Informare si Promovare Turistica Tagnad s-a realizat
in cadrul Proiectului ,,CENTRU NATIONAL DE INFORMARE §I PROMOVARE
TURISTICA IN ORASUL TASNAD, JUDETUL SATU MARE”, Cod SMIS 50453,
incheiat prin Programul Operational Regional 2007 — 2013, Axa prioritard 5 —
Dezvoliarea durabild si promovarea turismului, Domeniul major de interventie 5.3 —
.Promovarea potentialului turistic si crearea infrastructurii necesare, in scopul cresterii
atractivitigii Romdéniel ca destinatie turisticd”, Operatiunea Crearea Centrelor
Nationale de Informare si Promovare Turisticd (CNIPT) si dotarea acestora;

Art. 3 - Centrul National de Informare si Promovare Turisticd Tasnad nu are
personalitate juridicd, este organizat i functioneazi in subordinea Consiliului Local al
Orasului Téasnad, potrivit dispozitiilor legale in vigoare si ale prezentului Reguiament.

Art. 4 —Centrul National de Informare si Promovare Turistica Tasnad are ca
obiect de activitate promovarea oragului Tasnad, pe plan natiocnal $i international, in
scopul cresterii atractivitatii sale ca destinatie turistica, prin desfisurarea urmétoarelor
activitati:

a) tnformarea turistilor romani §i straini asupra ofertei turistice $i a atractiilor

turistice locale, regionale sau nationale;

b) consilierea cu privire la alegerea diverselor produse turistice locale, regionale
sau nationale, ca serviciu cu titlu gratuit;

¢) organizarea de manifestéri expozifionale de turism pe plan local $1 regional,
precum si derularea unor activitdfi generale de marketing intern si extern, cu
rol in cresterea circulatiei turistice locale $1 regionale;

d) participarea la elaborarea si aplicarea politicilor de promovare a orasului
Tasnad si dezvoltarea turismului local.

Art. 5 — Centrul National de Informare 51 Promovare Turistica Tasnad faciliteazi

informarea g1 promovarea turisticd a orasului Tasnad prin:

a) inventarierea principalelor resurse turistice din oragul Tasnad si zona
limitrofa, prin colectarea de date s actualizarea permanent a informatiilor
privind obiectivele turistice;

b} asigurarea informarii generale a turistilor roméani si striini asupra ofertel
turistice st a atractiilor turistice locale, regionale $i nattonale;

¢) culegerea si prelucrarea informatiilor in vederea cditdni de matenale
informative i de promovare turistica;



d) monitorizarea cererii de materiale informative, precum §i monitorizarea
numirului de vizitatori ai Centrului National de Informare s1 Promovare
Turistica Tasnad;

e) punerea la dispozitia turigtilor a materialelor de promovare locale, regionale
si nationale;

f) oferirea de informatii privind oferta locala de cazare, ca serviciu cu tiths
gratuit;

g) oferirea de informatii cu privire la autoritdtile competente in solufionarea
reclamatiilor inregistrate pe plan local legate de calitatea serviciilor turistice;

h) consilierea cu privire la alegerea diverselor produse turistice Jocale, regionale
si nationale, ca serviciu cu titlu gratuit;

i} organizarea de manifestiri expozifionale de turism pe plan local §i regional,
precum si derularea unor activititi generale de marketing mntern §i extern, cu
rol in cresterea circulatiei turistice locale §i regionale;

j) participarea la trgurile de turism §i alte manifestdri expozitionale, seminarii,
ateliere de lucru, precum i alte evenimente de interes turistic,

k) promovarea oragului Tasnad ca destinatie turisticd In publicafii de
specialitate, site-url specializate de promovare turisticd §i prin intermediul
canalelor mass-media;

1) realizarea de programe de promovare in parteneriat cu centrele nationale de
informare §i promovare turistica,

m) cooperarea cu institutiile locale §i regionale pe probleme de turism;

n) cooperarea cu autoritatea publicd centrald pentru turism si furnizarea de date
statistice referitoare la circulatia turisticd locala, date referitoare la
evenimente cu rol In cresterea circulatiei turistice care se realizeaza pe plan
local si alte informatii referitoare la activitatile turistice §1 oferta turistica pe
plan local si regional;

0) organizarea unor circuite turistice $i oferirea de servicil de ghid de turism;

p) verificarea petititlor si sesizirilor repartizate $i rezolvarea lor in termen;

q) elaborarea si redactarea actelor administrative din domeniul de activitate;

r) indeplinirea altor atributii din domeniul de activitate, prevazute in legislatie
sau incredintate de Primarul Orasului Tasnad.

Art. 6 — (1) Functionarea Centrului National de Informare si Promovare Turistica
Tasnad se asigurd prin activitatea personalului angajat cu contract individual de munca,
precum si prin activitatea unor persoane carc participd la realizarea programelor i
proiectelor culturale, in conformitate cu prevederile legale.

(2) Ocuparea posturilor, eliberarea din functie, precum si incetarea raporturilor
de munca ale personalului Centrului se realizeaza in conditiile legii.

(3) Atributiile personalului din cadrul Centrului sunt cele prevazute in figele
postului.

(4) Cel putin 50% din personalul Centrului trebuie sa fie calificat ca agent de
turism sau ghid de tunsm.

(5) Personalul Centrului trebuie sd cunoascd cel pufin o limba strdind de
circulatie internaponala.



Art. 7 — Atributiile directorului Centrului National de Informare si Promovare
Turisticd Tasnad sunt urmétoarele:

a) coordoneaza activitatea Centrului;

b) punerea la dispozitia turistilor de materiale de promovare;

¢) informarea privind oferta locala de cazare;

d) organizarea de manifestari expozitionale de turism pe plan local cu rol in
cresterea circulatiei turistice locale i regionale;

¢) consilierea cu privire la alegerea diverselor produse tunstice locale, regionale
si nationale, ca serviciu cu titlu gratuit;

f) cooperarea cu institutiile locale si regionale pe probleme de turism (autorititi
ale administratiei publice locale, camere de comert, Agentia pentru Dezvoltare
Regionali etc.);

g) cooperarea cu autoritatea publicd centrald pentru turism si furnizarea, la
cererea acesteia, de date statistice referitoare la circulapia turisticd locala, de date
referitoare la evenimente cu rol in cresterea circulatiei turistice care se realizeaza pe
plan local si regional, precum si furnizarea altor informatii referitoare la activitigile
turistice i oferta turistica pe plan local si regional;

h) efectuarea de activitdy de cercetare de piatd pe plan local §i regional, de
analiza, planificare, structurare gi elaborare de propuneri de dezvoltare turistica locala
si marketing turistic;

Art. 8 — Atributiile personalului Centrului National de Informare i Promovare
Turistica Tagnad sunt urmdtoarele:

a) asigurarea functionarii Centrului;

b) punerea la dispozifia tunistilor de materiale de promovare;

¢) informarea privind oferta locala de cazare;

d) organizarea de manifestari expozitionale de turism pe plan local cu rol in
cresterea circulatiei turistice locale i regionale;

e) consilierea cu privire la alegerea diverselor produse turistice locale, regionale
si nationale, ca serviciu cu titha gratuit;

f) efectuarea de activititi de cercetare de piatd pe plan local si regional, de
analizi, planificare, structurare §i elaborare de propuneri de dezvoltare turistica locala
si marketing turistic;

h) orice alte activitati care au rolul de a promova Centrul.

Art. 9 — Centrul national de Informare Turistica Tasnad este finantat din bugetul
local al orasului Tasnad, conform prevederilor legale in vigoare.

Art. 10 — Consiliul Local al Orasului Tagnad analizeaza anual raportul de
activitate al Centrului National de Informare s1 Promovare Turisticd Tasnad.

Art. 11 —Prevederile prezentului Regulament se completeaza, de drept, cu actele
normative in vigoare.
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